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R-Keeper elszamoltato rendszer
gyorséttermek automatizalasara
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R-Keeper rendszer

gyorséttermek részére

Az R-Keeper™ Magyarorszag egyik legnépszeriibb elszamoltaté rendszere. Hatékony eszkoz az eladas,
raktarkezelés a személyzet munkaidd-beosztasa nyilvantartasanak ellenérzésében, amely lehetévé teszi
mind a kis kavézok és éttermek, mind pedig a nemzetkézi, nagy forgalmat bonyolité étteremlancok
eredményes iranyitasat.
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Az UCS - 1992 ¢6ta a vendéglatdipar részére kifejlesztett Az R-Keeper™ programhoz felhasznalt technoldgidk
program termékek vezetd fejlesztSje, valamint éttermi felgyorsitjak az Uzemeltetés folyamatait.  Teljes
automatizalt rendszerek vezetd kivitelez&je a vilag szamos adatvédelmet biztositanak a jogosulatlan

orszagaban, helyi irodakkal és kiterjedt markakereskedéi hozzaférésekkel és adatmodositasokkal szemben.

halézattal az  EU-ban, Oroszorszagban és a

FAkeorszagokban valamint Azsisban egyarant. A rendszer kulénlegessége a modularitdsaban rejlik,

amelynek koszonhetéen a vaséarlok kizarélag a
szamukra szukséges funkcidkat érhetik el azért, hogy

Az R-Keeper™ rendszer két programja - cash (Kassza szint) elkertilhessék a sziikségtelen modulok megvasarlasat.
és manager (Menedzser szint) - a vendéglaté vallalkozasok
teljes automatizélasat teszi lehet6vé. Az R-Keeper™ rendszerhez egy univerzalis xml

interface-el barmely kiilsé alkalmazas illeszthetd.

A Kassza szint az automatizalt eladast és ellendrzést

biztositja. A hatékonysag és a profit novelése érdekében az
R-Keeper rendszer legtjabb technolégiai leegyszer(isitik

A Menedzser szinten, vagy més néven ,back office” a gyorséttermekben zajl6 Uzleti folyamatokat:

részben a kasszak konfiguralast végezziik és az id6szaki - A képernyén megjelend bedllitasok  ksnnyd

forgalmi adatokat elemezziik. kezelhetéségével a pénztaros idét takarit meg a
rendelés rendszerbe torténé bevitelével.
Rendeléskombinaciok és azokra valé valtas is
végrehajthatd egy gombnyomasra a rendelés barmely
pillanataban. A sor feltartdsanak elkertlése érdekében
szilkség esetén lehetéség van a folyamatban [évd
Az R-Keeper™ program megoldas a vendéglato rendelés felfliggesztésére”, amelyet kovetSen a
vallalkozasok  (éttermek, kavézok, barok, pénztéros egy Uj rendelést indithat és visszaléphet a
. Gt e kel Sl még fliggbben |évé rendeléshez.
valamint mas, onall6 vendéglatoipari egységek
és lancok) részére készilt professzionalis «  pénztér termindlok képerny&i egy-egy részén
automatizalt rendszerek korszerii valtozata. megjelend adott rendelésre vonatkozé informacidkat a
. 2 . ) " 21 énztaros nyomon kovetheti. Az el6z6 rendelésre
Manapsag tobb mlln,t 40 OOQ Elene ha’sz,nalja SOnatkozé inyforméciét pedig a rendelést 6sszedllitd
az R-Keeper-t a vilag harminchat orszagaban. alkalmazott koveti. Ezéltal egyszerre két alkalmazott
Az R—Keeper rendszer egyesiti a nemzetkozi dolgozhat egy termindlndl mas-mas vasarlét kiszolgalva.

étterem iparag vezetdinek tapasztalatat.




To pay: 870.00]
Not Specified
T Dmstant conbe ET|

[r—
ol

INot Specified
it

|
[ [1PaUp | Pabn

+ A Parbeszéd technoldgia segitségével a vendég részletes
rendelést tud végrehajtani - el6szor a pénztaros veszi fel a
vasarlé altal kivalasztott rendelést. Ezutdn a vendég
pontositja az adag méretét és egyéb, termékre vonatkozd
részletet.

+ A kasszdkndl taldlhaté  vasarléi  képernyd
figyelemfelkelté célt szolgal, amely az Uj termékekre és
akcidkra kivanja felhivni a figyelmet, ezaltal novelve a
vasarléi kedvet

+ Az elektronikus étlap-monitorok lehetévé teszik az
ételekkel kapcsolatos kimend informacidk képernyén
valé megjelenését

+  Videdkamera-rendszer  taldlhat6 ~a  pénztar
megfigyelésére és a pultndl dolgozé pénztaros kovetésére,
amely az alkalmazottak személyes felelésségét és a
személyzet biztonsagos ellendrzését kivanja szolgalni

+ Az ,Elektronikus sor” technolégianak készénhetéen
kevesebb pénztar termindlra van szikség, gy a
kiszolgalas gyorsabb lesz

+ A kézi rendelésfelvevikkel kiegészitve a ,Vége a sorban
allasnak” technoldgidnak készonhetéen csucsidében
kevesebbet kell a kasszaknal sorban allni

+ A, Drive Thru” technoldgia gyorsabb és hatékonyabban
kiszolgalast biztosit az autésok részére

+ A VDU rendszerrel jél irdnyithaté az online rendelések
folyamata a konyhabdl, amely el6segiti a hatékonyabb
interakciot az étterem és a konyha kozott a gyorsabb
kiszolgalas mellett

+ A «Self-Service, azaz ,Onkiszolgdlé” technolégia
lehetévé teszi az  oOnkiszolgald terminalok
rendelésfelvételre valé felhasznaldsat

+ A Post it", azaz ,Uzenet” technoldgia segitségével az
étteremvezetdk lizenetet vagy emlékeztetdt
hagyhatnak a személyzet részére a pénztar terminalon

+ Az OLAP technoldgia segitségével az Uzletvezeték
nagyon egyszer(ien elkészithetik sajat jelentéseiket, a
rendelkezésre &ll6 adatokbdl, amelyeket sablonként
menthetnek és mindig az aktudlis id6szakra vonatkozd
Uj adatokkal Ujra hasznélhatnak.

+ Az R-Keeper CRM htiség rendszer a visszatéré vasarlok
részére készit marketing programokat.

+ R-Keeper Delivery, azaz ,Kiszéllitds" rendszer a
hatékony kiszallitas irdnyitasat teszi lehetévé

» A munkaidé nyilvantartasa és ellenérzése, a bérek, a
jutalmak és levonasok kiszamitasa mind a kassza-,
mind a menedzser szinten kivitelezet6k

+ Az ESP programokkal kivitelezheté a személyzet
részére vonatkozé szabdlyok elkészitése a véllalkozas
nyereségétdl flggéen. Emellett a beosztds is
elkészithetd szem el6tt tartva valamennyi munkaval-
lalé lehetGségeit.

A Vildg vezet6 gyorséttermi lzemeltetSivel (Subway,
Burger King, KFC, Cinnabon, Wendy’s, Country Chicken,
Texas Chicken), valamint mds, az iranyitas
automatizalasaért és mlszaki fenntartdséért felel6s
tzemeltetSkkel valé egylttm(ikodés eredményeként az
UCS folyamatosan Uj és hatékony technoldgiai
megolddsokat  fejleszt, figyelmet szentelve a
gyorséttermi iparag vilagtapasztalatara.

Az UCS a kovetkezd technologiakat

kinalja gyorséttermek részére:

* Gyorsabb kiszolgalas

* A személyzet munkajanak ellendrzése

* Vasarlokedv 6sztonzése

+3613310778 | www.ucs.hu || info@ucs.hu



A gyorséttermek étlap monitorjai az értékesités egy fontos eszkéze. A hagyomanyos
lighboxat/fénykijelzket fokozatosan felvaltjdk az elektronikus étlap monitorok. Ezek a HD kijelzds,
pénztargéprendszerbe integralt, étlap/menii funkciés berendezések kiilsé megjelenésiiket tekintve is

figyelemreméltok.
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A dinamikus étlap-monitorok a fényes kilalakjuknak és a
dinamikus képeknek koszénhetéen fokozottabban a ter-
mékre vonzzak a tekintetet a hagyomanyos lightboxokkal
szemben. Igy a vasarlék gyorsan valaszthatnak az étlapon
szereplé termékek kozil, amelyeken nemcsak az ételek
kulalakja, de ara is fel van tlintetve a gyorsabb kiszolgalas
érdekében.

Az R-Keeper dinamikus étlap-monitor technolégidja le-
het6vé teszi az ételek kimené adatainak (termékcsoport,
név, kép, termékjellemzdk, ar) a kasszarendszerbdl a
képernyén valé megjelenitését.

A szamos kijelz6t alkalmazé megoldassal lehetéség van az
ételcsoportok kimené adataik megjelenitésére, az étter-

Az elektronikus étlap-monitorokkal novelhetd
az gyorséttermek teljesitménye, az el6re nem
tervezett vasarlasok szama, valamint az
atlagos bevétel.

Az étterem étkez6 részében kihelyezett
étlap-monitoroknak koszonhet6en az étterem
esztétikusabbnak hat a vasarlok szemében.
Ehhez hasonléan, kedvezéen befolyasoljak az
étterem versenyképes teljesitményét is.
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mek étlapjainak bizonyos szempontok (nap, idépont,
akcio idétartama, stb.) szerinti automatikus kezelésére
és szerkesztésére, azon ételek vizudlisan torténd be-
jelolésére, amelyek az adott idépontban marketing
szempontjabol elsébbséggel birnak. A megoldassal le-
het&ség van marketingtartalmi informaciokat és mas,
akciokat tartalmazé promo videdk inditasara.

Az kassza rendszer részét képezd eszkézzel mind az
étlap, mind az arak tetszéleges gyakorisaggal igény sze-
rint valtoztathatok.

A hagyomanyos HD TV-készllékek szamitégéphez vald
csatlakoztatassal kijelz6ként hasznalhaték. Az alap
dizajn, az alapvet6 képek és effektusok a megoldas
részét képezik. A Vasarlok valasztasa alapjan, az egyéni
kijelz6 dizajnjanak esetében a fejlesztés 2D-ben és
3D-ben is lehetséges.




Vasarloi kijelz6/masodik képernyo

A pénztar terminalok vasarloéi kijelz6i a vasarléval valé interaktiv kommunikacié korszerl marketing
eszkoze.

Az R-Keeper Rendszer masodik képernyé
technolégidjanak koszonhetéen az aktudlis rendeléssel
kapcsolatos informaciok (képekkel megjelenitett étlap,
arak és a végosszeq), az Uj ételek promoi, aktudlis és
idészakos akcidk jelenitheték meg a vasarléi kijelzén.
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A masodik képernyén megjelend adatok, a szkripttdl
fuggben, a pénztar terminal hasznalatanak teljes ideje
alatt lathatok. A szkripteket a vendéglato Iétesitmények
igényeinek figyelembevételével fejlesztik ki. Attol
fuggden, hogy, a pénztar terminal milyen tzemmodban
van, egyik vagy egy masik szkript jelenik meg a masodik
képernyén:

0o et o ander s

« Amennyiben a pénztar terminal nem mukaodik, ugy - a
promokkal egyltt - az ,Elnézést kérlnk, a termindl
atmenetileg nem elérheté” Gzenet jelenik meg a vasarlo
kijelz6jén

* A pénztaros belépését kéveten a termindlon az
,Udvozoljuk” udvozlé Uzenet jelenik meg a féétel

promadja mellett ; Y BB Tt B ¢
mutatja be a vasarlénak a vasarl6 kijelz6jén, milyen

+ A féétel kivalasztasa utan tovabbi ételeket kindl fel a
rendszer a féétel mellé, amelyek egy masik ételcsoport,
pl.: desszertek, eléételek, demdjaval egyitt jelennek meg
amasodik képernyén

+ Ez a hirdetés mindaddig lathaté marad a masodik

egyéb terméket vasarolhat még a visszajarobol

» A rendelés rogzitése utan a masodik képerny6 Ujra
készenléti moédba kapcsol. Ezutan ismét az ,Udvézoljik”
Udvozlé Uzenet és tovabbi reklamok jelennek meg a
kijelzén.

képernyén, amig a desszert kategériabodl is rendeltek. A
desszert kivalasztasa utan egy masik ételcsoport, példaul
italok reklamja jelenik meg a vasarlé kijelz6jén.

A grafikus informacié-kimenetet szolgalé specidlis SW
és a POS terminalhoz csatlakoztatott masodik képernyd
része a megoldasnak. A termékek nevei, a képek és az

- Amikor a pénztaros a fizetés opci6hoz ér, a rendelés ételek arai kozvetlenll az R-Keeper-bél érkeznek.

tételesen megjelenik a vasarléi masodik képernyén.
Miutdn a vasarlé atadta a pénztdrosnak a pénzt, a
pénztaros a rendszerbe helyezi az dsszeget, amelybdl a
rendszer kiszdmolja a visszajarét. Ezalatt egy vided

YOUR ORDER

Lag

A gyorséttermek pénztarosainak, akiknek az
a feladatuk, hogy biztositsak a gyors és
zokkenomentes kiszolgalast, nem mindig van
idejiik arra, hogy minden vasarlonak valamitj
és érdekes terméket ajanljanak. Az éppen
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aktualis marketing programokrol sem mindig
van lehetoségiik tajékoztatni a vasarlot. Az
UCS az Uj, masodik képerny6 technologiaval
a gyorséttermek uUzemeltetGinek munkajat
kivanja segiteni.
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Visitus again!
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VDU technologia — a rendelések képi
megjelenitése és ellendrzése a konyhaban

Nemcsak az étterem étkezGjében, hanem a konyhaban is Uj technolégidkra van sziikség. A legujabb
trendnek kdszénhetéen a szerviz nyomtatast felvaltja a nagy képernyén megjelenitheté rendelés képi

valtozata, amely ellenérzi a rendelés allapotat.

Az R-Keeper VDU (Vided Kijelz6 Egység) technoldgia
célja az elkészitésre varéd rendelések az étterem
konyhajéban taldlhaté kijelzén torténé megjelenitése.

A VDU-val egyaltaldn nincs szikség a szolgaltatas
kinyomtatdsdra. Igény esetén azonban azzal
egyluttesen  hasznédlhaté. A konyhai  kijelzén
megjelenitett informacié lehetévé teszi, hogy azokat az
el6készitésben dolgozék is azonnal lathassak. A
rendelés - a pénztar terminalon valé bevitelét kévetéen
- automatikusan megjelenik a képernyékon.

A rendelés feldolgozasénak ideje nyomon kévetheté az
R-Keeper jelentések segitségével a technoldgia
hasznalata soran.

A VDU rendszerében rogzitett ételek azonnal
megjelennek a képernyén. Ez azon gyorséttermek
igényeihez igazodik, ahol a rendelés feldolgozasanak
ideje kulonodsen nagy jelentéséggel bir. A fizetést
kévetéen a rendelés kijelz6je mas szinre valt.

Amennyiben valamely rendelés nem jelenitheté6 meg
teljesen az adott képernydn, Gigy egy masik képernyére
kertil, ahonnan mar megtekintheté lesz.

A szakacs a kijelz6 vezérlé egység (KDS billenty(izet)
segitségével torél minden befejezett rendelést a
képernyérél a rendelés szamanak bevitelével. Igény
esetén a torolt rendelés UGjbél megjelenitheté a
képernyén.

Drive Thru technolégia - rendelés-fizetés-atvétel- soran
a rendelés elkészitése és adtadasa mas-mas részlegen
torténik, a technolégia a rendelés feldolgozdsanak
hatékony megoldasa a kiadas helyétél a vasarlonal
taldlhaté atadas helyéig.

Szikség esetén lehetéség van ,parking” maod
hasznélatéra.

Szlikséges eszkoézok: kijelz6 és szamitogép.

A rendelés szerkesztése Uzemmoddban a rendelés legfelsé része sarga szini. Fizetés utan a VDU-n

megjelené rendelés felirat kék szindre valt.

Rendelés sorszama A
a kititéshez

Kassza szama

’7 Pénztaros neve

( Id6 szamlalo

Elkésztilt rendelés sorszama

Rendelések szama
Konyhai kijelz6 szama

( Konyhai kijelzok 6sszes szama

:17:07
2] John Snow
1Cola

1Noodie
1 Hamburger

11
21:10 007
O Hombuger

Torolt tételek

(2] John Snow 53 16. 2] John Snow
[ 1 Cheeseburger
1 Noodle

1Cola
1 Hamburger

1Cola
1 Cheeseburger

Elkésztilt rendelés

Fizetett rendelés
(kék fejléc)

Szerkesztés alatt Iévo rendelés
(sarga fejléc)

Teljesen torolt rendelés

Rendelt tétel darabszama



A VDU-képernyén megjelenitett rendelések , Elektronikus sor” formatumban

1 Cheeseburger
1 Hamburger
1Cola

Order is being prepared

Order is ready

1Fanta

1 Cheeseburger
1 Hamburger

1 Cheeseburger

1 Noode
Cheese

1 Hamburger
Onion

1Cola

1 Hamburger

A VUU-KEPETTIYOIl IMEeyYJeIerniLeLL rernaeiesek ,,sor vege ormdawuimodn

1 Hot Bondie

1 Pepsi Cola standard
Wi

1Seven Up standard.
Winics

Orders, placed and corrected
on the cash terminal

1

Orders, placed with the help ——
of “End of the queue”
technology

P2 161] End of the queue  JRZRINR.(61] End of he queve
1 King Bashet-Nuggets YL Sleakhouse

LJAuto-pick up” , azaz az ,Onall6 ételatvétel” technoldgia -
rendelés-fizetés-atvétel a VDU alapjan  torténik.
A technolégia arra utal, hogy a megrendelt termék
Osszedllitdsanak  és  elkészitésének helye  eltéré
részlegeken torténik. Ebben az esetben a VDU a lehetd
legjobb megoldast javasol a rendelés feldolgozasaval
kapcsolatban, kezdve annak kihelyezésével, egészen a
rendelés vasarlé altali atvételének helyszinéig.

A VDU technolégiaval lehetéség van a rendelés
ideiglenes felfliggesztésére a fizetést kovetden,
amennyiben még nem kerlt sor annak maradéktalan
Osszedllitdsara. Mas széval, a megrendelést egy
specidlis Uzemmodba téve, és egy szammal megjeldlve,
a képernydn hagyhaté annak a kasszasnak, akinek a
rendelése éppen az 6sszeallitas szakaszban jar.

+3613310778 |

www.ucs.hu

A VDU technolégia koltséghatékony és
modern megoldas a konyha és a kassza

kétiranyd kommunikacidja és a gyors
kiszolgalas érdekében.

|| info@ucs.hu



,Elektronikus sor” technolégia

Az R-Keeperben 1évé ,Elektronikus sor” technolégia a gyorséttermek gyorsabb kiszolgalast hivatott
biztositani. Amennyiben a vendégnek az ételre a pulttél tavolabb kell varni, az étel elkésziiltekor egy a
vendégtérben elhelyezett monitoron hivhatjuk a vendéget.

BEING PREPARED READY ORDERS

B-48 Alex 4 2:12 Scott B-415

wait a moment thank you, visit us again!

B-49 Jessie « 1:52 Tom

wait a moment thank you, visit us again!

thank you, visit us again!

Az ,Elektronikus sor” technoldgidnak készénhet6en a A fizetést kdvetden a vasarlé a megrendelés szamaval
pénztérakhoz vezet§ sorok rovidebbek. Emellett ellatott nyugtat kap, amellyel az étel atveheté az étel
kényelmesebb korulményeket biztosit a kiadéban. A megrendelés a vendégtérben elhelyezett
megrendeléseikre varé vasarlok részére. képernyén jelenik meg, ahol annak szédma a

.Megrendelés elkészitése folyamatban” felirattal kerdl
E technoldgia hasznalataval a kiszolgalas két lépésben kijelzésre. A pénztaros azonnal folytathatja a kévetkez6
torténik: a rendelésatvétel és annak kifizetése két kalon vasarld kiszolgalasat.

ablaknal, a kasszanal és az ételkiaddnal torténik.
Amikor a megrendelés befejez6détt, a konyha jelzi ezt a
sajat képernydjén, majd a ,A rendelés elkészult” tizenet
jelenik meg a vendégtérben. A rendelés vasarlé felé vald
adtadasat kovetéen a konyha jelzi ezt a sajat
képernyéjén. Ezutan torlédik a vendégtérbdl.

A vendég kijelz6 mellett egy két VGA-s kimenettel
rendelkez6 szamitégépet és egy VDU-programmal
ellatott konyhai kijelz6t tartalmaz a megoldas. A
technolégia és a vendég képernyére elbre telepitett
interfész  dizdjn része a R-Keeper rendszer
; - PN gyorséttermek részére készilt standard véltozatanak.
Az Elektronikus sor” technologia a Egyéni  dizajn  fejlesztése  lehetséges  kiilon
koltségoptimalizalas nagyszerii megoldasa, megallapodast kévetsen.

mely osszhangban miikddtetheto g A ,BURGER KING AUTO" éttermekben mar sikeresen
alkalmazzak az R-Keeper rendszer ,Elektronikus sor”

gyorséttermek kasszaival. Ezaltal azonos
szamU vasarlo kiszolgalasanal kevesebb technolégisjat.
kasszara van sziikség, kb.30%, azon tul,

hogy a kiszolgalas is gyorsabba valik.




Az R-Keeper elszamoltaté rendszer ,Vége a sorban allasnak” technolégiaja (a kézi rendelésfelvevék
segitségével) hasznalhaté a gyorséttermek gyorsabb kiszolgalas érdekében. A technolégia tovabbi
célja, hogy a vasarlékat tovabbra se riassza vissza a pénztarakhoz vezeté hosszas sorban allas.

Az R-Keeper-hez illesztett iPod Touch kézi rendelés-
felvevék széles korben elterjedtek a nem énkiszolgald ét-
termekben, ahol is korszerlien helyettesitik a pincér
jegyzettombjét. A kézi rendelésfelvevdk célja az automa-
tizalt, kozvetlenll a vendég asztalanal torténd rendelés-
felvétel. E megoldas jelentés munkaidé megtakaritast
eredményez, a konyha egyenletesebb terhelése mellett.

A kezel6 egy kézi rendelésfelvevs segitségével veszi fel a
rendelést. Az ilyen rendelés kiilén sorban jelenik meg a
VDU-rendszerben (konyhai kijelz6k), a vasarlé pedig kap
egy szammal ellatott kartyat. Amikor a vasarlé a pénz-
taroshoz ér, a pénztaros ezt a sorszammal ellatott ren-
delést a pénztarhoz irdnyitja, majd nyugtazza a fizetést.
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A kézi rendelésfelvevék megfelel6 miikodéséhez
elengedhetetlen a WI-FI-vel felszerelt elfogadépontok
kialakitdsa annak érdekében, hogy a kézi rendelés-
felvevok és a pénztar terminalok egylttesen miikod-
tethet6k legyenek.
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Az iPod Touch kézi rendelésfelvevéként valé alkalmaza-
sa koltségkiméls, ugyanakkor megbizhaté megoldas.
Az eszkéz folyamatosan tiz 6raig mikodtethetd, amely
lehet6vé teszi, hogy a kezel6 a miiszaka teljes ideje alatt
az eszkoz Ujratoltése nélkil dolgozhasson. A magas
minéségl érintéképernyds LCD -kijelz6 segitségével a
billenty(ik kivalé érzékenységliek, amelyekkel teljes
mértékben kizarhaték az ételek kivalasztasa soran
addédoé gépelési hibak.

Az iPhone-t és az iPad Mini-t is hasznalhatjuk kézi ren-
delésfelvevéként.
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Greek salad

Julienne from mushrooms.
Cream soup from cepes

Grapefuit juice

A kézi rendelésfelvevés-technologia szintén
nélkiilozhetetlen a  gyorséttermekben,
kulonosen azokban, ahol az étkezorészeket
a nagy bevasarlokozpontok, multiplexek,
és mas
létesitmények részeiként alakitottak ki,
ahova egyszerre akar nagyobb szam
vasarlo is betérhet.

szorakoztatokozpontok

info@ucs.hu
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Drive-Thru rendszer

A Drive-Thru rendszert azon gyorséttermek részére fejlesztettek ki, ahol a vasarlok az autéban iilve

kivannak rendelni.

L Onallé ételfelvétel”rendeléselvétel ablakon keresztiil

A gyors kiszolgalas érdekében harom
alap Uzemmodd egyesul az R-Keeper
rendszer Drive-thru alakjaban:
rendelésfelvétel, fizetés és ételatvétel.

A rendelésfelvétel kulonb6z6 maodon
torténhet:  kezel6vel  ataddablakon
kereszttl, valamint rendelésfelvevd
eszkozzel (az uan. fllkés-tavbeszélés
rendszer) kezel6n keresztul, aki kivul
dolgozik, kézi rendelésfelvétel
segitségével.

Az ételkiadd pultndl a sofér hangosan
leadja az étel- és italrendelést a
kezel6nek egy tavbeszélés rendszer
segitségével, melyet a kezelé rogzit a
rendszerben. Egy tovabbi kijelzd
szolgadlhatja a vasarlas kényelmes
menetét, amely azonos elven mUikadik,
mint a pénztarndl kihelyezett masodik
képernyé. Ezzel a megoldassal a vasarld
nyomon kovetheti valamennyi
megrendelt tételre vonatkozé6 adatot az
étterem aktudlis akciés ajanlataival
egyutt.

A megrendelés befejezését kévetéen az autévezetd a
fizetés ablakhoz halad. Az ilyen rendelés automatikusan
tovabbitddik a pulthoz, felgyorsitva ezzel a kiszolgalast.

A vasarlok az ételatvétel-ablaknal vehetik at a
megrendelt termékeket. Ezen a helyen van elhelyezve a
rendeléseket megjelenitd f6 VDU-képernyé.

R-Keeper Drive-Thru kivitel
sikeresen lizemel a

«KFC-Auto», «BURGER KING AUTO»
tizleteiben.
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Cash station,
operator. taking orders

order taking at the restaurant

Restaurant

Lehet8ség van a VDU-képernydk elhelyezésére a kony-
han is, ami az elkészitésre varé megrendelt ételeket
jeleniti meg.

Az R-Keeper drive-thru rendszerének mukodtetése ru-
galmasan mUkédtethet6 a hely sajatossagainak figye-
lembevételével. Napszaktél és az étteremben folyd
munka mennyiségétdl fliggéen a kiszolgalas kétablakos
vagy egyablakos médban torténhet. A kiszolgalas két
vonalon is miikddhet: a rendelésfelvételnél és az ételat-
vétel részlegnél.

A rendszer része a ,parkolds” opcié, amelynek készén-
hetéen lehetéség van a megrendelt termékeket a par-
koléban vérakozé vasarléhoz kivinni a megrendelés be-
fejezését kovetben. Ez az opcidé akkor lehet hasznos,
amikor az étteremben nagy a forgalom. Ennek a célnak
eleget téve, a kezel6 beliti a rendeléshez tartozé jarmu
azonosité sorszamat. Ezutan a vasarlé az étterem par-
koldjaban véarakozhat, amig rendelése elkészuilt.
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Automatikus ételfelvétel rendelésfelvétel-fulkén keresztul

order taking at the restaurant

Restaurant
- NN VDU \
. Cash station, SRR kitchen
operator BN A

window

Automatikus ételfelvétel kézi rendelésfelvevével

order taking at the restaurant
(Cash station,
operator

Restaurant




R-Keeper Video Survillance

Intelligens kasszahoz kapcsoltkkamera rendszer

Az R-Keeper komplex szoftver és hardver rendszere pénztarak miikodtetésére kamerarendszerrel. Korszer(
és intelligens megoldas a személyzet munkajanak ellenérzésére az éttermek pénztarainal. A pénztaraknal
kihelyezett R-Keeper és kamera rendszer egymassal 6sszehangoltan miikédik. A kamerak képei mellett

feliratként megjelennek a kasszakba litott miveletek.
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A szokdsos rendszerfelilet hasznalata soran a
felhasznalénak - aki ltalaban a menedzser, a rendszer
tulajdonosa vagy a biztonsagi szolgélat - lehetésége van
a képalairassal ellatott vided képkockak on-line vagy
off-line médban valé megtekintésére. A képek a
pénztaraknal éppen folyéd munkafolyamatokrél adnak

tajékoztatast, melyek a kévetkezdk:

+ Az folyamatban |év6 rendelés adatai: ételkivalasztas,

tétel torlése, annak véltoztatidsa és a

Osszevéalogatott  elem  cseréje, kedvezmények

érvényesitése

Az R-Keeper-ben talalhato kamerarendszer-
ek tovabbi elénye, hogy a videdra rogzitett
feliratozott képsorok on-line moédban is
megtekintheték internetes  bongészon

keresztiil tovabbi SW hasznalata nélkiil.
Megfelelo kapacitassal rendelkezik ahhoz,
hogy a video részeit .avi formatumba kon-
vertalja a képek kényelmesebben megtekin-
thetosége érdekében.

* A megrendelés fizetésével kapcsolatos adatok, amelyek
kijelzik a visszajar6 6sszegét és a fizetés pénznemét

* Minden, a pénztaraknal folyé Gizemeltetéshez kapcsolédo
rendszerinforméacié: a pénztar kinyitasaval, adatok men-
tésével, torlésével kapcsolatos informaciok; a supervisorok
altal miikodtetet rendszerekkel kapcsolatos informéciok:
belépés, belépés visszavondsa, jelentések megtekintése és
kinyomtatasa, torlés, athelyezés

fgy tehat a felhasznald minden, az étterem étkezérészében
és a pénztaraknal folyd, alkalmazottak miiveleteivel kapc-
solatos informaciét nyomon kovethet mind on-line
médban, mind pedig a miszakzaras utan. gy idejében
kiderithet6 az személyzet véasarlokkal szembeni kifogasol-
haté banasmaédja.

Szamos medfigyelé bedllitdsokat lehet alkalmazni a
kivalasztott kamerakbdl egyszerre érkezé képek képer-
nydn valé megjelenése soran.

A kamerarendszer minden tipusu IP-kameraval kompatibi-
lis, tdmogatja az MJPEG-et, tovabba konnyen integralhatéd
az R-Keeper étteremben mar meglévd automatizalt
rendszerébe.



StoreHouse
Raktarkezeld rendszer

A raktarak nyilvantartasanak automatizalt kezelésére kifejlesztett StoreHouse-programmal teljes
mértékben ellenérizhet6 barmely étteremtipus készlet gazdalkodasa.

A StoreHouse az alabbiakra kindl megoldast:

+ Valamennyi termékkel kapcsolatos adatbevitel és
adattarolas: alapanyagok, mértékegységek, recepttrak,
félkész termékek, készletek, afa kulcsok, stb.
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+ Az adattarhoz hasznalatos leolvasok és mérleg

+ Automatizalt termék leiras az eladasok és a receptirak
alapjan. A levonas FIFO elven torténik.
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« Selejt leirasa

+ Az alapanyagok paraméterei szabadon allithatok. Az » Technoldgiai és miszaki szamitasok, ételkartyak.

attributumok listajat a felhasznalé hatarozza meg. Automatikus 6nalléan koltségszamlalé recepturak,
amelyek a rendszerben [évé FIFO- és LIFO elv alapjan

+ A termékmozgasok dokumentélasa az arra jellemzd szamolnak (utolso bevétel).

dokumentumokkal: bevételezés, raktarkézi mozgas,

el6készités, fogyas levonas, selejtezés, leltarozas, stb. * Tobb, egy ételre vonatkozd recepttra elkészitése eltéré
érvényességgel

« Tobbfunkciés adattar/leltér, ide értve a félkész
termékeket + Szamitasok el6zményeinek naplézasa

A StoreHouse rendszer barmilyen ad6zési forma keretein
beltl mikédhet. A program adatai XML - formatumba
exportalhaték, amely lehetévé teszi barmely kulsé
program illesztését.

« Korlatlan mennyiségi receptdra
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alapanyagok felhasznalasanak a pontos
kovetése. XML  kapcsolat  kiilsé
alkalmazasokhoz.
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+ Alternativ termékek hasznalata

+ A kdnyvelés barmely szakaszaban sziikséges
Osszesitett, izemeltetéssel kapcsolatos elemzé
jelentések nyomtatdsa:

* Mérleg

* Mennyiségi nyilvantartas

* Nyugtatdombok nyilvantartasa

+ Mértékegységek szerinti kimutatas

+ Termékmozgas, termékcsoportok mozgasa

+ Pénzforgalmi mérleg

* Részletes pénzforgalmi mérleg

* Termékjelentés

+ Kapcsolattartoi jelentések:

Beszallitoi elemzés, Atvevsi elemzés,
Beszallito-atvevd elemzés, Kapcsolattartdi elemzés,
Arlistas arellendérzés

« Ertékesités

* Napi szint( értékesités

+ ABC-XYZ értékesitési elemzés

* Feltételezett termékkoltség

* Elvégzett valtoztatasok

+ A kapcsolattartok teljes listaja

+ Areceptek részletes listaja

Beszamolok: Beérkez6 szamlak nyilvantartasa,
Kimen6 szamlék nyilvantartasa, Konyvelés
nyilvantartas, konyvelési mérleg

+ Kapcsolattartok szerinti mérleg

* Receptek szerinti hataridék

+ Korlatlan jelentés forma

« Dinamikus jelentések készitése OLAP technoldgia
segitségével

« A pillanatnyi készletek figyelése

+3613310778 ||

EYT T LANCEXS

o Ty |

gEzsgsassssseaseansantes

+  Konyvelésnyilvantartas,
nyilvantartasanak,

kimené-,
kapcsolattartok

bejové szamlak
szerinti  mérleg

készitése

+ Afelhasznaldi jogosultsadgok rugalmas kezelése.
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Az R-Keeper étteremi rendszerrel valo
egylittm(ikodés lehetové teszi az adatok
automatikus importalasat a StoreHouse-ba,
valamint az ételek elkészitéséhez sziikséges
termékek levonasat, amelyek az R-Keeper
részekent keriilnek értékesitésre. A rendszer
sajat DBMS-sel rendelkezik, amelynek
koszonhetden nagysebességli adatfel-
dolgozasra képes.
www.ucs.hu || info@ucs.hu
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